
 

PETA PROSES BISNIS 
DINAS TRANSMIGRASI DAN TENAGA KERJA 

VISI : KONAWE UTARA YANG LEBIH SEJAHTERA DAN BERDAYA SAING 

MISI : MENINGKATNYA KUALITAS DAN DAYA SAING SUMBERDAYA MANUSIA 

TUJUAN INDIKATOR TUJUAN SASARAN INDIKATOR SASARAN KET 

Meningkatkan Sumberdaya Manusia Yang 
Kompeten Dan Produktif 

Persentase Tingkat Partisipasi 
Angkatan Kerja 

Meningkatnya Kesempatan 
Kerja 

Besaran Pencari kerja yang 
Ditempatkan 

IKU 

Jumlah Tenaga Kerja yang 
Mendapat Pelatihan 
Berbasis Kompetensi 

IKU 

Meningkatnya Perlindungan 
dan Pengawasan 
Ketenagakerjaan 

Persentase Perusahaan 
yang menerapkan tata 
kelola kerja yang layak 

IKU 

Meningkatnya 
Pembangunan, Penempatan 
dan Pembinaan 
Transmigrasi 

Persentase Warga 
Transmigrasi yang Mandiri 

IKU 

     
NO PROSES JENIS PROSES MANAJEMEN / UTAMA / PENDUKUNG KODE SUB PROSES 

1. 
Penyediaan Penunjang Urusan 
Pemerintahan Kabupaten/Kota 

Manajerial Proses 1 (P1) 

2. Penyusunan Perencanaan Tenaga Kerja Utama Proses 2 (P2) 

3. 
Pelatihan Kerja dan Produktivitas Tenaga 
Kerja 

Utama Proses 3 (P3) 

4. Peningkatan Penempatan Tenaga Kerja Utama Proses 4 (P4) 

5. Pengembangan Hubungan Industrial Utama Proses 5 (P5) 

6. Perencanaan Kawasan Transmigrasi Utama Proses 6 (P6) 

7. Pembangunan Kawasan Transmigrasi Utama Proses 7 (P7) 

8. Pengembangan Kawasan Transmigrasi Utama Proses 8 (P8) 



 

PETA PROSES BISNIS 

DINAS TRANSMIGRASI DAN TENAGA KERJA 

Level 0 

PROSES UTAMA 

D
IN

A
S

 T
R

A
N

S
M

IG
R

A
S

I 
D

A
N

 T
E

N
A

G
A

 K
E

R
JA

 
MANAJERIAL 

Penyediaan Penunjang Urusan Pemerintahan Kabupaten/Kota 

Proses 1 

UTAMA 

Penyusunan Perencanaan 

Tenaga Kerja 

Pelatihan Kerja dan  

Produktivitas Tenaga Kerja 

Peningkatan Penempatan 

Tenaga Kerja 

Pengembangan Hubungan 

Industrial 

Proses 2 Proses 3 Proses 4 Proses 5 

Perencanaan Kawasan Transmigrasi 
Pembangunan Kawasan 

Transmigrasi 

Pengembangan Kawasan 

Transmigrasi 

Proses 6 Proses 7 Proses 8 

E
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PETA PROSES BISNIS 

DINAS TRANSMIGRASI DAN TENAGA KERJA 

  

Level I 

PROSES UTAMA 

Penyusunan 

Perencanaan 

Tenaga Kerja 

 

Bidang 

Pelatihan dan 

Penempatan 

Tenaga Kerja 

Perangkat 

Daerah 

Bupati/  

Wakil Bupati 
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Pengusaha 

Penyediaan Penunjang Urusan Pemerintahan Kabupaten/Kota 

Penyusunan Perencanaan Tenaga Kerja 

P2 

Rencana 

Tenaga Kerja 

Makro 

Rencana 

Tenaga Kerja 

Mikro 

P2.1 P2.2 
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Level I 

PROSES UTAMA 

Pelatihan Kerja dan 

Produktivitas 

Tenaga Kerja 

 

Bidang 

Pelatihan dan 

Penempatan 

Tenaga Kerja 

/ UPTD Balai 

Latihan Kerja 

Perangkat 

Daerah 

Bupati/  

Wakil Bupati 
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Pelaku Usaha 

Penyediaan Penunjang Urusan Pemerintahan Kabupaten/Kota 

Pelatihan Kerja dan Produktivitas Tenaga Kerja 

P3 

Pelatihan 

Kompetensi 

Konsultansi dan 

Pengukuran 

Produktivitas 

P3.1 P3.3 

Masyarakat/ 

Pencari Kerja 

Perizinan dan 

Pembinaan Lembaga 

Pelatihan Kerja 

P3.2 
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Peningkatan 

Penempatan Tenaga 
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Pencari kerja/ 

Masyarakat 

Penyediaan Penunjang Urusan Pemerintahan Kabupaten/Kota 

Peningkatan Penempatan Tenaga Kerja 

P4 

Pelayanan 

Antar Kerja 

Pengendalian 

CTKI dan 

TKA 

P4.1 P4.3 

Pelajar 

Perusahaan 

Pengelolaan 

Pasar Kerja 

P4.2 
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Pengembangan 

Hubungan 

Industrial 
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Perusahaan 

Penyediaan Penunjang Urusan Pemerintahan Kabupaten/Kota 

Pengembangan Hubungan Industrial 

P5 

Pendaftaran dan 

Pengesahan Sarana 

Hubungan Industrial 

Pencegahan dan 

Penyelesaian Perselisihan 

Hubungan Industrial 

P5.1 P5.2 

Pekerja 
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Masyarakat 

Penyediaan Penunjang Urusan Pemerintahan Kabupaten/Kota 

Perencanaan Kawasan Transmigrasi 

P6 

Pencadangan Tanah 

untuk Kawasan 

Transmigrasi 

P6.1 
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 Warga 

Transmigrasi 

Penyediaan Penunjang Urusan Pemerintahan Kabupaten/Kota 

Pembangunan Kawasan Transmigrasi 

P7 

Penyiapan 

Lingkungan 

Hunia 

Penyuluhan 

dan Pelatihan 

P7.1 P7.2 

Masyarakat 

Pengusaha 
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 Masyarakat / 

Warga 

Transmigran 

Penyediaan Penunjang Urusan Pemerintahan Kabupaten/Kota 

Pengembangan Kawasan Transmigrasi 

P8 

Penguatan 

Sumberdaya 

Manusia 

Penguatan Infrastruktur 

Sosial, Ekonomi dan 

Kelembagaan 

P8.1 P8.2 
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PETA REALISASI 

DINAS TRANSMIGRASI DAN TENAGA KERJA KABUPATEN KONAWE UTARA 
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Penyediaan Penunjang Urusan Pemerintahan Kabupaten/Kota 

Proses 1 

Kasubag Umum & 

Kepegawaian 

BPKAD 

Unit Pengadaan 

Barang & Jasa 

Kasubag Umum & 

Kepegawaian 

BKPSDM 

ASN Dispora 

Kasubag Umum & 

Kepegawaian 

BKPSDM 

ASN Dispora 

Penyusunan Perencanaa 
Tenaga Kerja 

Proses 2 

Pelatihan Kerja dan  
Produktivitas Tenaga 

Kerja 

Proses 3 

Peningkatan Penempatan 
Kerja 

Proses 8 

Bidang Penempatan 

dan Pelatihan 

Tenaga Kerja 

Perusahaan 

Perencanaan Kawasan 
Transmigrasi 

Proses 9 

Pembangunan Kawasan 
Transmigrasi 

Proses 10 

Bidang Penempatan 

dan Pelatihan 

Tenaga Kerja 

 

Masyarakat/ 

Pencari kerja 

Pengusaha 

Bidang Penempatan 

dan Pelatihan 

Tenaga Kerja 

 

 

Pelajar 

Masyarakat 

Bidang Penyiapan dan 

penempatan 

Transmigrasi 

Masyarakat 

Masyarakat Warga Transmigrasi 

Pengusaha 

Bidang Penyiapan dan 

penempatan 

Transmigrasi 

 

Unit Pengadaan 

Barang & Jasa 

Pencari Kerja 

Pengembangan Hubungan 
Industrial 

Proses 3 

Bidang Hubungan 

Industrial 

 

Pekerja 

Pengusaha 

Pengembangan Kawasan 
Transmigrasi 

Proses 9 

Bidang Pembinaan 

Transmigrasi 
Warga Transmigrasi 


